
 
 

 
 
 
 

การนำผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส 
(ITA) ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำพะยา  

อำเภอเมืองยะลา  จังหวัดยะลา 



 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนตำบลลำพะยา คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน: 98.38 คะแนน  

ระดับผลการประเมินอยู่ที่: ผ่านด ีโดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้: 
 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 1 การปฏิบัติหน้าที ่ 98.85 

 2 การใช้งบประมาณ 100.00 

 3 การใช้อำนาจ 100.00 

 4 การใช้ทรพัย์สินของราชการ 100.00 

 5 การแก้ปัญหาการทุจริต 99.54 

EIT 6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.70 

 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.27 

 8 การปรับปรุงการทำงาน 93.76 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที 
 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

IIT ข้อ i1 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i2 96.55 ปรับปรุง: 
ควรวิเคราะห์ภารกิจที่เกดิการบริการไม่เท่าเทียมและพัฒนาช่องทาง 
ออนไลน์ (E-Service)  เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจและสร้างความเท่าเทียม 

 ข้อ i3 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

IIT ข้อ i4 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i5 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i6 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

IIT ข้อ i7 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i8 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i9 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

IIT ข้อ i10 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i11 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i12 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

IIT ข้อ i13 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ i14 99.31 ปรับปรุง: ควรนำผลประเมินความเสี่ยงมากำหนดมาตรการ/โครงการใน 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และเผยแพร่ใหบุ้คลากรรับทราบ 

 ข้อ i15 99.31 ปรับปรุง: ควรทบทวนแนวปฏิบัติเรื่องร้องเรียน จัดทำช่องทางที่เข้าถึงง่าย 
และสร้างความมั่นใจเรื่องการรักษาความลับแก่ผูร้้องเรียน 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

EIT ข้อ e1 86.45 ปรับปรุง: 
ควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้บริการไว้ในคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ 
งานให้ละเอียด และจัดทำสื่อแผ่นพับหรือป้ายประชาสัมพันธ์ 

 ข้อ e2 87.74 ปรับปรุง: ควรพัฒนาช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ (E-Service)  
เพื่อลดการใชดุ้ลยพินิจและเพิ่มความเท่าเทียม 

 ข้อ e3 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 
 



ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

EIT ข้อ e4 91.61 รักษาระดับและพัฒนาชอ่งทางการเข้าถึงข้อมูลให้ดียิ่งข้ึน 

 ข้อ e5 92.90 รักษาระดับและพัฒนาการประชาสัมพันธ์ใหต้่อเน่ือง 

 ข้อ e6 87.10 ปรับปรุง: ควรมอบหมายผู้รับผิดชอบตอบข้อซักถามให้ชัดเจน และสื่อสาร 
ข้อมูลผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook,Instagram) 
ที่บุคคลภายนอกเข้าถึงง่าย 

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

EIT ข้อ e7 85.81 ปรับปรุง: ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนรว่มในการดำเนินงาน 
ผ่านโครงการหรือกิจกรรมและเผยแพร่ผลให้สาธารณชนทราบ 

 ข้อ e8 86.45 ปรับปรุง: 
นำผลจากการมีสว่นรว่มไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ 
และเปิดช่องทาง สื่อสารสองทางรับฟัง ความคิดเห็น 

 ข้อ e9 90.32 รักษาระดับการพัฒนาชอ่งทางออนไลน์อย่างต่อเนื่อง 

 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 
ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ o1 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o2 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o3 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o4 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 
การบริหารงานและ 
การใช้จ่ายงบประมาณ 

ข้อ o5 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o6 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o7 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o8 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o9 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o10 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o11 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 
 



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 
การจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อ o12 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o13 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

ข้อ o14 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o15 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o16 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 
การส่งเสริมความ 
โปร่งใส 

ข้อ o17 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o18 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o19 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o20 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกนัการทุจริต 

เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน แสดงผลการวิเคราะห์ (ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ) 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 
การดำเนินการเพื่อ 
ป้องกันการทุจริตใน 
ประเด็นสินบน 

ข้อ o21 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o22 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o23 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o24 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 
การส่งเสริมคุณธรรมแ
ละความโปร่งใส 

ข้อ o25 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o26 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o27 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 ข้อ o28 100.00 รักษาระดับ หน่วยงานผา่นตามหลักเกณฑ์ทีก่ำหนด ควรรักษาระดับนี้ไว้ 

 

 

 



ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

มาตรการหรือ โครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑก์าร 
ประเมิน ITA ที่สอดคล้อง 
กับมาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. การจดัทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานและคู่มือการ
ให้บริการประชาชน  

ตัวชี้วดัที ่6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ข้อ e1 และ e2 

1. จัดทำคู่มือการปฏิบัตงิาน
และคู่มือการให้บริการ
ประชาชนที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ชัดเจน 
2. จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
ต่าง ๆ ที่สามารถให้ประชาชน
เข้าใจในการปฏิบัติงานของ
และการให้บริการประชาชน 
3. ประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียน
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบ 
4. เผยแพร่คู่มือการ
ปฏิบัติงานและคู่มือการ
ให้บริการประชาชนในรปูแบบ
ต่าง ๆ ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน 
 
 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 
 



2. การเพิ่มช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลที่
หลากหลาย 

ตัวชี้วดัที ่7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
ข้อ e4 และ e5 

1. แต่งตั้งคณะทำงานด้าน
การประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 
2. ดำเนินการประชุม
คณะทำงานดา้นการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
3. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง 
ๆ ของหน่วยงานผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ของหน่วยงานเพิม่มาก
ขึ้น 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

3. ส่งเสริมกระบวนการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 

ตัวชี้วดัที ่8 การปรับปรุงการ
ทำงาน ข้อ e7  
ตัวชี้วดัที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ o20 

1. แต่งตั้งคณะทำงานด้าน
ส่งเสริมกระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนของ
หน่วยงาน 
2. ดำเนินการประชุม
คณะทำงานดา้นการมีส่วน
ร่วมของประชาชนของ
หน่วยงาน 
3. ส่งเสริมกระบวนการการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปรับปรุงการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
4. ตดิตามและประเมินผล
การดำเนินการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชา่ง 
- กองการศกึษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 
- กองสวัสดิการสังคม 



4.มาตรการยกระดับการ 
เปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT)  

ตัวชี้วดัที ่7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  
ข้อ e4  
ตัวชี้วดัที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ o6, o12, o13 
ตัวชี้วดัที ่10 การป้องกนัการ
ทุจริต  
ข้อ o22 

1. แต่งตั้งคณะทำงานมาตร
ยกระดับการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะของหน่วยงาน 
2. ดำเนินการประชุม
คณะทำงานมาตรยกระดบั
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
ของหน่วยงาน 
3. ดำเนินการตามมาตรการ
ยกระดับการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะของหน่วยงาน 
4. ตดิตามและประเมินผล
การดำเนินการ 

1 มกราคม – 
30 กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

 


